ENGENHARIA « CONSTRUCAO

cirmnave

POLITICA DA QUALIDADE

A CIMAVE — Construtora e Imobilidria de Aveiro Lda. tem como dmbito da sua certificagdo a Atividade de

Construcao Civil e Obras Publicas e compromete-se a desenvolver as suas atividades dentro de um

conjunto de principios orientadores de respeito pelos Clientes, Trabalhadores, Fornecedores, Parceiros e

Sociedade em Geral.

Assim, a Geréncia da CIMAVE assume 0s seguintes compromissos:

1.

Apostar continuamente no crescimento dos processos organizativos com olhos postos no futuro,
mas nunca descorando a sustentabilidade do negdcio;

Ir ao encontro das aspiragdes dos clientes propondo-lhes as solu¢des mais inovadoras, adequadas
e seguras de forma a garantir a melhor qualidade na execugao e uma assisténcia pdés-venda pronta
e eficiente — Satisfagdo de cliente;

Refletir sobre as alteragdes na sociedade com reflexo na atividade de Construcdo Civil e no
respetivo mercado. Analisar os riscos e oportunidades que delas provém de forma a encontrar o tipo
de trabalhador, obra e cliente adequado a cada momento da Organizagdo. Aplicar os melhores
métodos e sistemas que proporcionem a melhor “performance” e qualidade;

Aplicar a mais avangada e melhor tecnologia na produg¢do, na organizagao interna, na gestao
empresarial, na comunicabilidade apoiada em Sl (Sistemas de Informagéo) e TIC (Tecnologias de
Informagdo e Comunicagdo), no aperfeicoamento dos seus servicos e na rentabilizagdo e
otimizagéo dos seus recursos — Tecnologia;

Promover e respeitar os programas e legislagdo aplicdvel em matérias de Seguranga e Saude no
Trabalho, Ambiente e Qualidade — Requisitos legais;

Envolver toda a Organizagdo no cumprimento da Norma NP EN ISO 9001:2015 e promover o
desenvolvimento de agdes que conduzam a um processo de melhoria continua em busca da
exceléncia e eficiéncia — Gestdo da Qualidade e Melhoria continua;

Promover condi¢cbes de parceria ou “partnership” com colegas de profissdo, fornecedores e clientes
de forma a criar relagdes mutuamente benéficas;

Promover e respeitar continuamente o bem-estar dos trabalhadores e procurar promover o seu
crescimento como pessoas e como profissionais — Satisfagdo dos trabalhadores;

Apostar num desenvolvimento sustentavel tendo em conta indicadores ambientais (Politica
ambiental), sociais (Politicas de contrata¢éo e de direitos humanos, igualdade salarial, sistemas de
SST e bem-estar, etc.) e de governacdo corporativa (medidas relacionadas com valores de ética,
transparéncia e conformidade legal e politicas anticorrupgao e salariais e codigos de ética e

conduta).
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